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REPORT ANALISI QUESTIONARI

Micro Nido Comunale “Gli Ghomi”

GIUGNO 2023

METODO DI SOMMINISTRAZIONE: PIATTAFORMA GOOGLE FORM CON LINK PER LA
COMPILAZIONE INVIATA SU WHATSAPP

QUESTIONARI INVIATI: 30

QUESTIONARI COMPILATI: 21 70%

Informazioni sul compilatore del questionario

entrambi i genitori
19,0%

mamma
81,0%




Eta del bambino

3-12 mesi
9.5%

13-24 mesi
28,6%

25-36 mesi
61.9%

Accoglienza al nido [Tempi]

poco soddisfatto
4.8%
insoddisfatto
4,8%

soddisfatto
33,3%

molto soddisfatto
57.1%




Accoglienza al nido [Modalita]

insoddisfatto
4,8%

poco soddisfatto
9.5%

molto soddisfatto
52.4%

soddisfatto
33,3%

Accoglienza al nido [Rispondenti ai bisogni del bambino e della
famiglia]

insoddisfatto
9.5%

molto soddisfatto
47 6%

soddisfatto
42 9%




Bambino [Attenzione alla cura e igiene]

poco soddisfatto
4.8%

soddisfatto
33,3%

molto soddisfatto
61.9%

Bambino [Strumenti di monitoraggio dello sviluppo
(VASM,ecc.)]

insoddisfatto
4,8%

molto soddisfatto
47,6%

soddisfatto
47 6%




Bambino [Attenzione ad esigenze specifiche relative alla dieta]

insoddisfatto
4 8%

soddisfatto
33,3%

molto soddisfatto
61.9%

Comunicazione con la Famiglia [Accoglienza e
ricongiungimento quotidiano]

insoddisfatto
4.8%

poco soddisfatto
4.8%

molto soddisfatto
47 6%

soddisfatto
42,9%




Comunicazione con la Famiglia [Informazioni sulle attivita
educative e sulle routines giornaliere (pasto, cambio, sonno)]

insoddisfatto
4.8%

poco soddisfatto
4.8%

molto soddisfatto
38,1%

soddisfatto
52,4%

Comunicazione con la Famiglia [Colloqui individuali ]

insoddisfatto
4,8%

poco soddisfatto
14,3%

molto soddisfatto
42.9%

soddisfatto
38,1%




Comunicazione con la Famiglia [Riunioni / assemblee ]

insoddisfatto
4,8%

poco soddisfatto
9.5%

molto soddisfatto
38,1%

soddisfatto
47 6%

Informazioni [Uso della bacheca come strumento di
informazione]

poco soddisfatto
4,8%

molto soddisfatto
33.3%

soddisfatto
61,9%




Informazioni [Documentazione fotografica, documentazione
educativa, applicazione Pupappal]

poco soddisfatto
14,3%

molto soddisfatto
33,3%

soddisfatto
52,4%

Progetto educativo [Tema scelto (sfondo integratore,
personaggio, ecc...)]

insoddisfatto
4,8%

molto soddisfatto

soddisfatto
52,4%

42,9%




Progetto educativo [Aggiornamenti del progetto educativo]

poco soddisfatto
4,8%
insoddisfatto
4.8%

molto soddisfatto
38.1%

soddisfatto
52.4%

Attivita [Le esperienze vissute al nido contribuiscono al
benessere e allo sviluppo armonico del vostro bambino]

insoddisfatto
4,8%

molto soddisfatto
42.9%

soddisfatto
47 6%

poco soddisfatto
4,8%




Attivita [ll vostro coinvolgimento nella realizzazione dei progetti
proposti ai vostri bambini (recupero materiali, feste,...)]

insoddisfatto
4,8%

molto soddisfatto

38.1%

soddisfatto
571%

Personale [Competente nella relazione con i bambini]

poco soddisfatto
4.8%
insoddisfatto
4,8%

molto soddisfatto
52.,4%

soddisfatto
38,1%
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Personale [Competente nella relazione con gli adulti]

poco soddisfatto
14,3%

molto soddisfatto
57.1%

soddisfatto
28,6%

Personale [Di supporto nel trovare soluzioni a vostre domande
di tipo educativo]

poco soddisfatto
4.8%

soddisfatto molto soddisfatto

42,9% 52,4%
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VALUTAZIONE COMPLESSIVA

SODDISFAZIONE COMPLESSIVA

30,0% 28,6%

25,0% 23,8% 23,8%

20,0%

14,39
15,0% 3%

9,5%
10,0%
5,0%

0,0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

PROPOSTE PER IL MIGLIORAMENTO/OSSERVAZIONI

Colloquio pre- ambientamento/colloqui in presenza/maggiori assemblee con i genitori
Nessuna al momento

Si potrebbero avere piu informazioni sulle attivita.

Sarebbe ideale accompagnare il proprio figlio all'interno dell'asilo e spogliarlo/vestirlo
(come avviene dagli altri asili).

Si potrebbe avere una visione piu ampia dall'esterno vetrata per vedere i propri figli.

Le attivita di coloritura (colori a matita) sarebbero da evitare visto che sono previsti per la
scuola dell'infanzia.

Sarebbe bello creare piu momenti di partecipazione con le famiglie, momenti laboratoriali,
oppure incontri su tematiche relative alla fascia 0-3.

Non escludere i fratelli e sorelle alle feste, I'inclusione riguarda la famiglia e nessun
membro dovrebbe essere tagliato fuori onde evitare che si penalizza la famiglia intera e il
bambino frequentante a non partecipare.

Possibilita di avere cambi del nido qualora se ne fosse sprovvisti.

Un piccolo scambio verbale in accoglienza con I’educatrice anche solo per il report della
nottata/mattinata sarebbe opportuno ci fosse e non un saluto fugace.

Sarebbe bello, se si tiene la modalita di aspettare i bambini fuori la porta, che almeno ci sia
trasparenza e non vetri coperti da tende e cartelloni.

La bacheca andrebbe esposta in modo piu visibile in modo che entrambi i genitori possano
guardare quello che viene esposto sopra, o in alternativa di comunicare anche ai genitori
non presenti sui gruppi (papa) eventuali comunicazioni in assenza delle mamme oppure
guando vengono i nonni.
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Mi piacerebbe ci fosse piu dialogo con le educatrici di riferimento riguardo alle attivita
svolte e ai progressi psicomotori del bambino ed eventuali criticita da monitorare.
Complessivamente cmq esperienza positiva soprattutto per il riscontro che ho da parte
della bambina che € serena e felice di andare al nido

Media soddisfazione 8.38

soddisfazione complessiva

30,0% 28,6%
25,0% 23,8% 23,8%
20,0%
14,3%
15,0% 13%
9,5%

10,0%
5,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ANALISI DEI RISULTATI:

Ha risposto al questionario il 70% degli interpellati. Si conferma quindi I'efficacia della modalita
utilizzata per monitorare la soddisfazione delle famiglie. Nell’equipe del 09 giugno 2023 si sono
discusse le osservazioni e le migliorie emerse dai questionari.

Miglioreremo I'aspetto riguardante la comunicazione con le famiglie che, in questi 2 ultimi
anni di pandemia, e stata penalizzata dalla impossibilita di

accesso dei genitori in struttura e dalle riunioni e colloqui effettuati in videochiamata.
Durante questo anno educativo i colloqui si sono tenuti in presenza e le educatrici hanno
dato piena disponibilita anche se alcuni genitori, per comodita, hanno preferito la modalita
telefonica.

Il progetto educativo ha previsto numerose attivita esperienziali anche all’aperto (progetto
outdoor)

La festa di Natale si € tenuta in modalita ristretta in quanto in quel periodo molti bambini
erano a casa con l'influenza e proprio per evitare spiacevoli contagi, e reduci dal periodo
pandemico, abbiamo preferito tutelare le famiglie e il personale invitando solo i genitori. La
festa di fine anno e stata aperta a tutte le famiglie, ai nonni e amici
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L'app PUPAPPA ¢ attiva e permette di conoscere e condividere in tempo reale cid che i
bambini fanno al nido

Genitori che Avventura, promosso dal nido, dal Comune di Valeggio e dalle realta sul
territorio, propone ai genitori incontri tematici e specifici

MODALITA’ DI RESTITUZIONE:

Il presente documento verra condiviso con le famiglie e I'ente committente mediante:

Affissione nella bacheca della struttura

Presentazione nella prima riunione delle famiglie

Presentazione della Relazione annuale delle attivita al comune di Valeggio sul
Mincio

Condivisione nel Comitato Tecnico di Spazio Aperto

Valeggio sul Mincio, 07 giugno 2023

La Responsabile Area Minori Spazio Aperto

brina Fontana
OEUMQ tWQUQ )
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